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Ziadost o prenos &isla v mobilnej verejnej sieti Kod objednavky:  1-818844917826
Kéd tgastnika: 1010516000
Kéd adresata: 1010516003

ODOVZDAVAJUCI PODNIK:

Orange Slovensko, [Metodova 8, 821 08 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sa,
a.s. vloZka &islo 1142/B, ICO: 35 697 270, DIC: 2020310578, IC pre DPH: SK2020310578

(dalej len "Odovzdavajlici podnik™) a

PRIJIMAJUCI PODNIK:

Slovak Telekom, a.s.  |Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestskgho sudu Bratislava Ill,
oddiel Sa, vloZka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu: BO TA/ LA Rep_51350

Zastlpeny: Ing. Michal Slaminka, Manazér prevadzky Enterprise zdkaznikov - povereny podla
Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len ,Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Obec Beckov, Beckov 180, 91638 Beckov
Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikatefa:
Kontaktny e-mail: uctaren@obec-beckov.sk Kontakiné tel. 0905506021
ICO: 00311413 IC pre DPH:

(dalej len ,,Uc':astnl'k")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: | - Obec Beckov

E-mail: uctaren@obec-beckov.sk
Telefon: 0905506021 |C. OP / Pasu: [Identity Card

SIM KARTA A ZARIADENIE
Mobilny Internet SIM karta &.
Mobilny Internet Tel. &. 0904674042

1) PREDMET ZIADOSTI: Ziadatel tymto Ziada o prenos &isel (dale] len "Prenasané &isla") uvedenych v tejto Ziadosti k
spolocnosti Slovak Telekom. Tato Ziadost sa povaZuje zaroveil za navrh na uzatvorenie Zmluvy o prenose ¢isla vo
vztahu k Prenasanym &islam uvedenych v tejto Ziadosti. Podmienky uzatvorenia Zmluvy o prenose &isla a nadobudnutia
jej ucinnosti, ako aj prava a povinnosti s tym sivisiace, vratane ich pripadného zaniku a zmeny Zmluvy o prenose &fsla
sa spravuji prisluSnymi ustanoveniami Osobitnych podmienok pre sluZbu prenositelnosti &isla spoloénosti Slovak
Telekom, a.s. (pre mobilnii siet), ktoré tvoria prilohu tejto Ziadosti, ak nie je v tejto Ziadosti uvedené inak.

2) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Ziadatel berie na vedomie, Ze spolocnost Slovak Telekom je opravnena
spractvat jeho osobné Gdaje v rozsahu ldajov uvedenych v tejto Ziadosti na Ugely prenesenia kazdého Prenasaného
Cisla Specifikovaného v tejto Ziadosti v zmysle platnych ustanoveni zakona 452/2021 Z.z. o elektronickych
komunikacigch. V ramci tohto spractvania je spolognost Slovak Telekom opravnena medzi inym pouzivat tieto tidaje za
ucelom overenia splnenia podmienok pre prenesenie &isla Ziadatefom u Odovzdavajticeho podniku. Spolognost Slovak
Telekom je taktieZ opravnenad poskytnit tieto osobné udaje Odovzdavajicemu podniku za Ggelom prenesenia
Prenasanych cisel. Spoloénost Slovak Telekom bude osobné Udaje spractvat s pouzitim automatizovanych, Giasto&ne
automatizovanych alebo inych ako automatizovanych prostriedkov spractvania.

3) POSKYTNUTIE INFORMACII O PRENOSE CISLA: Ziadatel berie na vedomie, Ze po preneseni Prenasanych &isel k
spolocnosti Slovak Telekom ako Prijimajicemu podniku spolo&nost Slovak Telekom

a) moze spristupnit verejnosti informéciu o tom, Ze volanie na Prenasané &isla je volanim do mobilnej siete spolo&nosti
Slovak Telekom

b) poskytne inym podnikom poskytujicim telefénnu sluZbu v Slovenskej republike a osobe zabezpeéuijticej prevadzku
centralnej narodnej referencnej databazy prenasanych &isel v Slovenskej republike informaciu o tom, Ze Prenadané &lsla
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boli prenesené do mobilnej siete spolognosti Slovak Telekom,

a to vyluéne na Gcel identifikacie verejnej mobilnej telefénnej siete spolognosti Slovak Telekom ako cielovej verejne,
telefénnej siete na uréenie prislusnej tarify. Spoloénost Slovak Telekom poskytne informécie podla predchadzajticej vety
aj v pripade, ak tieto mobilné &fsla nie su zverejnené v telefénnom zozname spolo&nosti Slovak Telekom podfa Zakona a
VSeobecnych podmienok, a to pogas celého trvania Zmluvy o poskytovani sluZieb uzatvorenej medzi spoloénostou
Slovak Telekom a Ziadatelfom vo vztahu ku kaZdému Pren&anému &fsiu.

4) POUCENIE UCASTNIKA: Tato Ziadost je moné zrusit a od Zmluvy o prenose Cisla je moZné odsttipit, a to spésobom
uvedenym v prisludnych Osobitnych podmienkach pre sluzbu prenositelnosti isla spoloénosti Slovak Telekom, a.s. ( pre
mobilnd siet); zruSenie alebo odstlipenie sa musf urobit aspofi dva pracovné dni pred dohodnutym datumom prenosu.

5) CASOVY RAMEC PRENOSU CISLA: Pozadovany defi prenosu Eisla je tretl pracovny defi po tom, ako kuriér dorugi
Ziadatelovi SIM kartu, na ktorej ma byt Prenasané &fslo aktivované, alebo doruci Podniku Ziadost podpisanti Ziadatelom
podfa toho, ktord skuto&nost nastane neskér, najneskdr v3ak 20. defi po podpise tejto Ziadosti. Podnik oznami
Ugastnikovi datum prenosu ur€eny v stlade s predchadzajicou vetou po tom, ako kuriér doru¢i Ziadatelovi SIM kartu,
na ktorej ma byt Prenasané &islo aktivované alebo dorugi Podniku Ziadost podpisanu Ziadatefom, a to spdsobom
dohodnutym v prisludnych Osobitnych podmienkach pre sluzbu prenositefnosti &isla spoloénosti Slovak Telekom, a.s. (
pre mobilnu siet). Vykonanie prenosu v lehote podta prvej vety je podmienené tym, Ze do uvedenej lehoty budti spinené
vsetky podmienky a uplynt vSetky lehoty uvedené v tejto Ziadosti. V opagnom pripade Ugastnik sthlasi s tym, Ze diiom
prenosu je deri, v ktorom budu spinené vietky podmienky a uplynu vietky lehoty uvedené v tejto Ziadosti. Ziadatel berie
na vedomie, Ze ak slasne s touto Ziadostou nie je uzatvorena aj Zmluva o poskytovanf sluzieb so spolo€nostou Slovak
Telekom vo vztahu k Prenasanym &lslam, nemusi byt uvedeny poZadovany datum prenosu &isla dodrzany a aktivacia
sluzieb spoloénosti Slovak Telekom prebehne aZ po uzavret predmetnej Zmluvy o poskytovani sluZieb.

Zoznam prenasanych &isiel:
0917598228
0917598575

PAC ID ¢islo:
M120250617TMSK
M120250617TMSK

V Bratislave, diia 26.09.2025 Datum podpisu:

Slovak Telekom, a.s. v zast(peni Firma / meno priezvisko zékaznika

Slaminka Michal Obec Beckov
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VéaZeny/a Zakaznik/Z&kaznitka,
dakujeme, Ze ste sa rozhodli vyuZivat sluZby od Telekomu,

Vase pdvodné telefénne &islo bude prenesené na nova SIM kartu (ktord sme Vam kuriérom dorugili) do 4 pracovnych dnf
od podpisania dokumentov,

Ziadost o prenesenie telefonneho &fsla Odovzdavajicemu operatorovi bude zasland najblizs[ pracovny defi po dorugenf
podpisanych dokumentov, o éom budete informovany SMS spravou na pdvodné (prenadané) telefonne &islo. Do diia
prenosu pdvodného telefénneho &isla méZete zacat pinohodnoine vyuZivat Vas novy program a sluzby na novej SIM karte,
s docasne pridelenym telefénnym ¢&islom.

V pripade, ak by nedoglo k GispeSnému preneseniu &isla, doasne pridelené telefénne Eislo sa stane trvalym a do 14 dni
mate pravo od Zmiuvy odstipit bez sankcil.

Zaroveii by sme Vam chceli pondknut nade sluZby s bezplatnou aktivaciou, ktoré Vam prines( viac pohodlia.

Elektronicka faktira

» zasielanle faktir pohodine a bezpecne do Vasej e-mailovej schranky

» vysoka miera bezpecnosti Vasich Udajov

= plnohodnotne nahradza papierovii faktiru a je platnym dafiovym dokladom

» moznost stiahnut data z faktary priamo do Gétovného systému

Inkaso

« thrada faktur prebieha automaticky a bezhotovostne

* len do vysky Vami stanoveného limitu

* garancia, Ze platba prebehne vZdy véas, bez rizika omeskania

Internet v mobile

« surfovanie po webovych strankach, ktoré sa zobrazuju na displeji Vaiho mobilného telefénu
» okamZity pristup na internet a do Va8ej e-mailovej schranky kdekolvek ste a kedykofvek cheete
Uvedené sluzby si mdZete aktivovat na bezplatnej zakaznickej linke Telekom 0800 123 456.
S pozdravom

Slovak Telekom, a.s.

Sluzby zakaznikom

Upozornenia:

« Ak sa na VaSom mobilnom zariadeni vyskytne pofas zaruénej lehoty chyba, za ktorii zodpoveda spolognost Slovak -
Telekom, a.s., ste opravheny tieto chyby reklamovat v niektorom Telekom Centre.
» Reklamaény poriadok pre tovar spolo&nosti Slovak Telekom, a.s. je zverejneny na www.telekom.sk.

Adresa Slovak Telekom, a.s.
Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Telefén 0800 123 456
ICo 35 763 469
IC DPH SK2020273893
Internet www.telekom.sk
Zapisana v obchodnom registri Mestského stdu Bratislava i, oddiel Sa, vioZka &islo 2081/B
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Zmluva o poskytovani sluzieb

1-818844917826
1010516000
1010516003

Kaod objednavky:
Kéd Gcéastnika:
Koéd adresata:

uzavreta podla zakona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov

(dalej spolu len ,Zmluva“ alebo ,Dohoda®) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodrgl register Mestského sudu Bratislava Ill,
oddiel Sa, viozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajecu:

BO TA/ LA Rep_51350

Zastlpeny:

Ing. Michal Slaminka, Manazér prevadzky Enterprise zakaznikov - povereny podfa
Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len ,Podnik") a

UGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Obec Beckov, Beckov 180, 91638 Beckov

Register, Eislo zapisu
podnikatela:

Kontaktny e-mail:

Kontaktné tel. 0905506021

uctaren@obec-beckov.sk

ICO:

00311413 IC pre DPH:

(dalej len ,Ugastnik®)

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: | - Obec Beckov
E-mail: uctaren@obec-beckov.sk
Telefon: 0905506021 ]C. OP / Pasu: |ldentity

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Obec Beckov

Adresa zasielania:

Beckov 180, 91638 Beckov

Sposob fakturacie:

Elektronicka faktdra vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

PoZadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu uctaren@obec-beckov.sk

Zudtovacie obdobie:

Mesacéne od 1. dia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE

Mobilny Internet SIM karta &.

Mobilny Internet Tel. &.

0904674042

TABULKA &.1

AKCIA: Mobilny internet akciova ponuka

Aktivacia

Kontaktna osoba: Ernest Benko Telefon: 0905506021
Adresa dorucenia: Beckov 180, 91638 Beckov

Kéd objednavky: 1-818844917826
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SluZba: Mobliny intornet DOBA VIAZANOSTE: 24 mestacov. 7 T
Program sluzby: Mobilny internet S Alctivicia)

Kontrola dat v roamingu Akiiviois
Limit kontroly dat {cena s DPH v EURY): 61,50

Limit kontroly d4t 2 (cena s DPH v EUR): 123,00

Blokovanie T-Platieb Akiivhois
Zverejnenie v telef. zozname Akihvdoia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam 0 hezverejnenie

Nazov: =~ .- R Piatnost' ceny- . .- . CenasDPH = o . Splatnost;
Zéklad pre dolgtovanie ceny - 100,00€

pociato&na suma, ktora bude klesat

Slcet v3etkych zliav zo §tandardnych 100,00€
poplatkov za Sluzby

Mobilny internet S 5,12€ mesacne

1) Predmetom tejto Zmluvy je:

a) Zévidzok Podniku aktivovat a poskytovat Ugastnikovi na zaklade tejtc Zmluvy program SluZieb uvedeny v Tabulke &. 1
na telefonnom &fsle uvedenom v tabulke s nézvom -SIM KARTA A ZARIADENIE®, resp. na inom telefénnom &lsle, ktoré
ho bude v budtcnosti nahradzat (daiej len "telefénne &lslo™). Ak sa v tabutke ,SIM KARTA A ZARIADENIE* spomina
«5IM karta®, telefonne &lslo e aktivované na SIM Kkarte odovzdane] Ugastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy pri jel podpise
(dalej len ,SIM karta®), o Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, s tym, Ze Utastnik je povinny zaplatit aktivagny
poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v Tabulke & 1 tejto Zmiuvy. Ak sa v Tabufke &.1 ,SIM KARTA A ZARIADENIE"
spomina .eSIM", telefonne Eislo je aktivované na eSIM profile spristupnenom U&astnikovi na zaklade tejto Zmluvy (dalej
len ,eSIM profil) s tym, Ze Ugastnik je povinny zaplatit aktivaény poplatok za aktivaciu eSIM profilu uvedeny v Tabulke
€. 1 tejto Zmiuvy a Podnik bezprostredne po uzavreti Zmluvy za8le Ugastnikovi na email uvedeny v Tabufke ,SIM
KARTA A ZARIADENIE* {idaje potrebné pre nahratie aktivovaného eSIM profilu.

b) Zavazok Ugastnika (i) riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podfa zvoleného programu
SluZieb, (i) dodrZiavat svoje povinnosti v stlade s touto Zmluvou, Cennlkom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
zvoleného programu SluZieb (dalej len ,Osobitne podmienky”), ak boli pre zvoleny program SiuZieb vydané a
Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb (dalej len ,Vieobecné podmienky"), s ktorymi sa mal Ugastnik
moznost oboznamit pred podpisom tejto Zmluvy na intemetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych
miestach Podniku,

¢} Zavézok Podniku (i) spristupnit’ suvisiace Siuzby poskytované Podnikom po splnenf podmienok pre ich vyuZivanie zo
strany Ugastnika (i) spristupnit Ugastnikovi pristup do siete internet alebo inych verejnych alebo neverejnych datovych
sietl bezdrétovym spdsobom prostrednictvom Siuzby,

2) SLUZBA MOBILNY INTERNET (dalej len ,Sluzba“) je mobilna datova elektronicka komunikadna sluzba poskytovang
prostrednictvom verejnej mobilnej telefénnej siete Podniku; Sluzba umozfiuje Ugastnikovi pristup do siete Internet alebo
inych verejnych alebo neverejnych datovych siet! prostrednictvom SIM / eSIM karty/eSIM profilu za Ugelom dosiahnutia

»~ -

beZnef uzivatefskej mobilnej datovej komunikacie. Uéastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze (i) rychlost pristupu do

prislusnej lokalite a od po&tu dalSich aktivne pripojenych Ugastnikov k Sluzbe v prislunej lokalite a v danom okamihu;
{if) zvoleny program Sluzieb zahffia vofny objem dat pre datové prenosy maximainou rychlostou v zmysle Cennika a po
ich vy&erpanf bude rychlost datovych prenosov v mobilnej sieti Padniku zniZen& na max. 64 kb/s (alebo inG rychlost
stanovené v Cenniku}; (jil) Podnik je opravneny v pripadoch uvedenych vo Vieobecnych podmienkach, Cenniku alebo

pre zvoleny program SluZieb vydané.

3) Ucastnik, ktory vyuiiva viacero sluzieb Podniku a spini podmienky uvedené v Osobitnych podmienkach
Magenta 1, moZe éerpat’ vyhody Magenta 1, ktorymi sG bud zfava 10% z mesaéného poplatku za vybrané sluZby,
alebo benefity podla vlastného vyberu Ugastnika. Viac informacii na www.telekom.sk/magenta1.

4) ELEKTRONICKA FAKTURA: [Zastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udefuje sihlas na poskytovanie faktiry v
elektronickej forme, a zarovesi s(hlas s poskytovanim EF spristupnenim na internetovej stranke Podniku podfa platnych
V3eobecnych podmienck a Cennika. Zaroveli bude Ugastnfkovi bezplatne poskytovana siuzba Podrobny vypis v
eiektronickej forme na internetove] stranke podniku. Ak Ugastnik vyuZil moZnost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zarover dorudovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailova adresu uréent Uéastnikom pre
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7)

8)

9)

Zasielanie EF podla tejto Zmluvy a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom.
Ugastn(k podpisom tejtc Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu Gdajov na EF zasielanej na nim
uréent e-mailovil adresu pred pristupom tretich osdb. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené Gtastnikavi pristupom
opréavnenych os6b k Gdajom na EF vo formate PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.
TOVACIE OBDOBIE: Trvanie ziétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania
prsomnych listin". Pripadnt zmenu trvania zd&tovacieho obdobla Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac
vopred. Frekvencia fakiuracie je jednomesadna.
MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania SluZieb je izemie Slovenskej republiky podfa
§pecifikacie obsiahnutej vo VSeohecnych podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena Cennikom pre
prisludny program SluZieb aktivovany na zaklade tejto Zmluvy.
ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavizuje, Ze po dobu viazanosti, ktore] dika je Specifikovana v Tabutke &. 1 a
plynie odo dfia nadobudnutia Géinnosti tejto Zmluvy, vratane jej predlzema ak déjde k jej predizeniu v silade s
ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmluve v skratenej forme aj ,doba viazanosti’), (i) bude vyuZivat Sluzby Podniku
poskytované na zéklade tejto Zmluvy na telefénnom C&isle , teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonéeniu
vyuZivania SluZby Podniku pred uplynutim doby viazanosti, a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované
Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti‘). PoruSenim zavézku viazanosti preto je:

a) ukoncenie vyuZivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v ddsledku ukongenia Zmiuvy pred
uplynutim doby viazanosti;
b} ukonZenie vyuZivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefénneho Eisla

uvedeného v tejto Zmluve k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii pred uplynutim doby
viazanosti;
(dalej len "porudenie zavazku viazanosti"),

DOUCTOVANIE CENY: V désledku poruenia zavazku novej viazanosti Ugastnlkom, vznikne Podniku vodi Ugastnikovi
novy narok na dolttovanie ceny. Dolétovanie ceny predstavuje pau3alizovani nahradu Skody spbscbenej Podniku
porudenim zavézku viazanosti Ugastnikom. Pau3alizovana nahrada Skody podfa predchadzajlcej vety pozostava z
celkovej sumy zfavy (i) zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych sluZieb) podfa Cennika a (i) ak je
predmetom tejto Zmluvy aj predaj zariadenia za akciovli cenu uvedenl v Tabuftke &. 1, zo zfavy z neakciovej ceny
zarjadenia, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou zariadenia pod]’a Tabufky €. 1 a akciovou
kipnou cenou poskytnutou USastnikovi podmienene na zaklade tejto Zmluvy ako benefitu za prevzatie zavazku
viazanosti. Celkova suma zlavy, poskytnutej Ugastnikovi za prevzatie zavézku viazanosti na zaklade tejto Zmluvy, je
uvedena v Tabulke &. 1 (dalej len ,Zaklad pre dolétovanie ceny”); ak je predmetom tejio Zmiuvy aj predaj zariadenia
Specifikovaného v Tabufke & 2 na zaklade osobitnych podmienok upravenych v samostatnej Casti tejto Zmluvy s
oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre dolgtovanie ceny nie je zohfadnena podmienene poskytnuta zfava z
ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej Casti tejto Zmluvy s oznagenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®. Fakturovana suma pre dolé&tovanie ceny budevypoditana ku diiu poruSenia zavazku viazanosti podfa
niZsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu pre dolctovanie ceny poéas plynutia doby viazanosti
aZ do dia poruenla zavazku viazanosti podla tejio Zmluvy:

Fakturovana suma pre dol&tovanie ceny = {Zaklad pre doii¢tovanie ceny/celkovy pocet dni doby viazanosti) x pocet dni
zostavajlcich do konca doby viazanosti. i

Douétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugasinikovi toto dolctovanie fakturované.
Dolétovanim ceny zanika zavazok viazanosti. Douctovanim ceny nie je dotknuty narok Podniku na nahradu Skody
presahujicej vySku doludtovane] ceny. K dolétovane] cene bude pripoéitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov. .
VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ugastnik telefénnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu
Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich lidajov poskytovatefom
informagnych sluZieb o telefénnych &islach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu (i) telefénneho &isla prideleného
Ugastnikovi na zaklade Zmluvy a (i) idajov o Ugastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého pobytu v pripade fyzickej
osoby - nepodnikatefa, obchodné meno a miesto padnikania fyzickej osoby - podntkatel’a obchodné meno alebo nazov
a sldlo v pripade prévnlckej osoby). V prlpade osobitnej dohody s Podnikom mozu byt v zozname a informacnej sluzbe
Podniku zverejnené aj dalSie ldaje urtené Ugastnikom, ak su relevantné na ugely telefénneho zoznamu. Podmienky
zverejfiovania tidajov Gcastnikov v telefénnom zozname a informaénych sluZbach Podniku sU uvedené v Podmienkach
spraclivania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych Gdajov, s ktorymi sa mal Ug&astnik moZnost oboznamit pred
podpisom tejto Zmluvy na internetove] strdnke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

10) PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Doba viazanosti sa v pripade preruenia

poskytovania SluZieb na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit alebo obmedzit
Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiiceho z prisludnych pravnych predpisov alebo Veobecnych podmienok,
pocas ktorého Podnik neustu;e Ugastnikovi pravidelné poplatky za SluZby, automaticky predlZi o obdobie zodpovedajuce
skutoénému trvaniu preruSenia poskytovania Sluzieb (poditané v ditoch), kedy doba viazanosti neplynie. Pokial' nie je
predmetom tejto Zmluvy program SluZieb s pravidelnym mesanym poplatkom v pauSalnej vySke podlfa Cennlka,
Zmluva zanikd poslednym dfiom zlétovacieho obdobia prebiehajuceho v &ase, kedy uplynie 365 (slovom
tristoSestdesiatpét) dni odo diia, v ktorom bola Sluzba peskytovana na zaklade tejto Zmluvy naposledy aktivne vyuZita,
to znamena, Ze bolo naposledy uskutoénené volanie, odoslana SMS/MMS sprava alebo bol vykonany datovy prenos z
felefénneho éisla. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov uvedenych v tejto Zmluve, Vieohecnych podmienkach
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alebo Cenniku. Zmena programu SluZieb uvedeného v tabulke &. 1 tejto Zmluvy je moZna len so sthlasom Podni,
Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréenf dbvodov podstatnej zmeny Zmluvnych podmienok tak, e tieto dbvody s,
obsahom &asti V8eobecnych podmienok upravujticich zmenu Zmluvy.

11) Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek
z konecnych cien sluZieb Podniku upravit tak, ¥e k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane Z pridanej
hodnoty aktualnu v &ase vzniku danovej povinnosti Podniku.

12) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa Zavazuje spracuvat osobné (daje vylugne na ugely, na ktoré boli
zZiskané. V pripade zmeny téelu spracovania osobnych tdajov si na ttito zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informacii
0 pouZivani osobnych ddajov moZno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

13) VYHLASENIE ZASTUPCU UGASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na téet Ugastnika na zaklade
pisomného splnomocnenia s uradne overenym podpisom Ugastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade
rozhodnutia Statneho organu.

V Bratislave, diia 26.09.2025 ‘Datum podpisu:
Slovak Telekom, a.s. v zast(pen! Firma / meno priezvisko zakaznika
Slaminka Michal Obec Beckov
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OSOBITNE PODMIENKY

PRE SLUZBU PRENOSITELNOSTI CiSLA
SPOLOCNOSTI SLOVAK TELEKOM, A. S.
(DALEJ LEN ,,0SOBITNE PODMIENKY“)
—~ MOBILNA SIET

Zazime
"E®  tospolu




CL. 1 PREDMET UPRAVY A VYMEDZENIE POJMOV

1.1.

1.2
1.3.

14,

1.5,

1.8.

Predmetom dpravy tychto Osobitnych podmienok je stanovenie
prav a povinnosti spoloénosti Slovak Telekom, &. s., so sidlom
Bajkalska 28, 817 62 Bratistava, IO 35 763 469, zapisana
v obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava 1,
oddiel Sa, viozka &, 2081/B (dalej len ,ST*), a Utastnika, sivisi-
acich s prenositefnostou telefonneho &isla v mobilnej telefonnej
sieti podfa zakona &. 45212021 Z, z. o elektronickych komuni-
kaciach v zneni neskorSich predpisov (dalej len ako Zakon")
a vyhlasky Uradu pre regulaciu elekronickych komunikécii
a poStovych sluzieb €. 431/2022 Z. 2. (dalej len ,Vyhl4ska®). ST
zabezpeduje prenositelnost telefonneho &isla prevadzkovaného
v mobilnej verejne; telefonnej sieti na zéklade prisiusnych prav-
nych predpisov a v rozsahu a spdsobom podra tychto Osobit-
nych podmienok (dalej len ko ,Prenositefnost mobilného &isla®
alebo ,Sluzba prenositelnosti mobilného &isla*).
nQdovzdavajtici podnik je padnik, ktorého Ucastnfk poZiadal
o prenesenie {isla k Prijimajlicemu podniku.

«Prijimajiici podnik" je podnik, ktory bude poskytovat alebo po-
skytuje verejnd telefénnu siuzbu Gcastnikovi, kfory si ponechal
svoje Géastnicke Sislo.

nPrenasané Cislo® je telefonne &isio v mobilnej verejnej tele-
fonnej sieti pridelené Odovzdavajicim podnikom U&astnikovi
na zaklade zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, o ktorého
prenesenie k Prijimajicemu podniku tento Ggastnik pozia-
dal a ktoré je pridelené z narodného &fslovacieho plénu a ide
0 pridelené narodné Cislo pre geograficky neuréené &islovacie
oblasti z mnoZin narodnych Eisel pridelenych na sluzby volania
na Ucet volaného (0)800xo0xx, sluzby hiasovych informacii
(0)80Bxx00cx a2 (0)809xocxx, sluzby s rozdelenim poplatkoy
(0)850x00mx a2 (0)8B7x00xxx, {0)889x0000x, {0)89130000(K
az (0)899xxwox, sluZby so zvySenou tarifou (0}900x0000x,
{0)9700000c az (0)98xxo0ocx, a oflslovanie Giastnikov mo-
bilnych sietf (0)80100000¢ az (0)319x000x, (0)940x000x a2
(0)859xx000x podra osobitného predpisu v silade s &islova-
cim planom a je ho moZné preniest podfa tychto Osobitnych
podmienok. PrenaSanym &fslo je pre (ely fychto Osobitnjch
podmienok aj také &islo uvedené v predchadzajlicej vete, ku kto-
rému zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb uzavretd s Odo-
vzdavajlcim podnikom Ziadatel uz ukonéil, aviak do doruenia
Ziadosti Odovzdavajlicemu podniku neuplynul viac ako jeden
mesiac od jej ukonCenia, pripadne aj dihsia lehota, ak sa tak
Odovzdavailici podnik dohodol so Ziadatelom.

»Casovy ramec na prenos éisla“ sa rozumie kazdy deri od
00.00 hod do 06.00 hod. alebo od 08.00 do 14.00 hod. (dalej len
ako ,Casovy ramec”).

VP sl V3eobecné podmienky pre poskytovanie verejnych siu-
Zieb spelodnosti Slovak Telekom, a.s.

CL. 2 PRENESENIE CISLA K ST (ST AKO PRIJIMAJUCI PODNIK)

21,

22

O prenos Eisla od iného podniku poskytujiiceho verejni telefon-
nu sfuzbu v mobilnej verejnej sieti k ST méZe Ziadatel pisomne
poZiadat vjluéne ST podanim Ziadosti o prenos &sla k ST (da-
fej len aka ,Ziadost") na Predajnom mieste ST. ST maze ur&it
3j iny spdsob podania Ziadosti, ktory umozni diveryhodnym
sposobom ziskat' a overit totoZnost Ziadatefa, priSom sa Ziada-
tel bude pri podani Ziadosti riadit pokynmi ST, Ak pre niektoré
z Prenaanych &isel uZ zadal proces prenosu &lsla na zéklade
skor8ej Ziadosti, dal3iu Ziadost o prenos PrenaSanych &isel k ST
je moZné padat len po vybaveni a ukongeni predchédzajiceho
prenosu uz PrengSanych €isel na zaklade skoriej Ziadosti. ST je
opravnend Ziadost neakceptovat, ak je objektivne neitatelnd,
nedpina alebo Gdaje v nej sl zrejme nespravne, &o brani riadne-
mu spracovaniu Ziadosti.

Ziadost sa povaZuje aj za ndvrh Ziadatefa na uzavretie zmlu-
vy o prenose Cisla v zneni Ziadosti, priGom prevzatim riadne
podanej Ziadosti v siilade tymite Osobitnymi podmienkami ST
ako Prijimajlcim podnikom dochadza v def prijatia/dorugenia
Ziadosti s(casne k uzavretiu zmluvy o prenose &isla vo vztahu

23.

24,

25.

2.6.

2.1

k PrenaSanym Eislam uvedenym v Ziadosti; ak je Ziadost prid
jata/dorucend mimo pracovny def, za defi jej prijatia/doruenia
sa povazuje najblizsi budtci pracovny defi. Prava a povinngs-
ti v sUvislosti so zmluvou o prenose &isla uzavretej vo vztahu
k PrenaSanym Cislam sa spravuj Ziadostou, tymito Osobitny-
mi podmignkami a dal3imi dokumentmi, ktoré tvoria ich siicast.
Zmiuva o prenose Cisla sa stava Ginnou na druhy pracovny defi
odo dfia uzatvorenia zmluvy o prenose Gisla, ak je tento defi
zhodny s dfiom, v ktorom uplyn(i dva pracovné dni od prijatia
Ziadosti Odovzdévajlcim podnikom, v opagnom pripade sa sta-
va Uginnou v pracovny defi, v ktorom uplynt dva pracovné dni
od prijatia Ziadosti Odovzdavajlicim podnikom, najneskér viak
v pracovny deifi predchadzajtici diiu, ktory je dohodnuty ako defs
prenosu, ak Ziadatel od zmluvy o prenose Gisla neodstupil alebo
neurobi iny tkon smerujici k zrudeniu Ziadosti v sdlade s tymi-
to Osobitnymi podmienkami, alebo neskorgi pracovny den do-
hodnuty so Ziadatefom. K akiivovaniu prensaného &isla v sieti
ST dochédza v defi dohadnuty v zmluve o prenose éisla alebo
v den urleny spdsobom uvedenym v zmiuve o prenose &isla. Ak
v Ziadosti nie je uvedeny détum prenosu éisla ani spdsob jeho
uréenia, pracovny deff nasledujiici po dni nadobudnutia Géinnosti
zmluvy o prenose Cisla je dfiom, v ktorom dochadza k prenost
Clsla. Ak je v Ziadosti uvedeny spsob uréenia dita prenosu &fs-
la, Podnik na zaklade zmluvy o prenose Gisla oznami Ziadatelovi
(napr. formou SMS} v silade so sposobom urienia diia preno-
su dohodnutym v zmiuve o prenose Gisla datum prenosu; takto
oznameny déatum prenosu je satastou zmluvy o prenose &sla.
Okamihom podania Ziadosti st ST a prisluny Odovzdavajici
podnik opravneni spraciivat osobné Udaje Ziadatefa v rozsa-
hu Gdajov uvedenych v Ziadosti po nevyhnutne potrebnt: dobu
najma na (dely overenia spinenia podmienok pre prenos &isla
Ziadatefom u ST a u Odovzdévajliceho podniku, ako aj na tdely
prenosu kazdého Cisla Specifikovaného v Ziadosti, osobitne na
poskytnutie uvedenych osobnych {dajov Ziadatela ST ako Priji-
majicim podnikom prislu$nému Odovzdavajiicemu podniku za
(itelom overenia v3etkych skutodnosti potrebnych na realizaciu
prenosu prislusného Prenasaného éisla.
Ak sl splnené podmienky a naleZitosti uvedens v Zasti Il VP, ST
uzatvori so Ziadatefom po podanf Ziadosti zmfuvu o poskytovan
verejnych sluzieb vo vztahu k Prenadanym &islam obsiahnutym
v Ziadosti (dale] len ako ,Zmiuva“), ak nie je dohodnuté inak.
ST je opravnena do dvoch (2) pracovnyeh dni od prijatia Ziados-
ti gdmietnut Ziadost a prenos Prenaganych Gisel obsiahnutych
v Ziadosti nezrealizovat v tych pripadoch, v ktorych je ST oprav-
nena odmietnut uzavretie Zmluvy so fiadatefom podfa Gasti IH.
VP, ak je spineny niektory z dévodov podfa § 86 ods. 1 pism. c)
Zakena, najmé ak poskytovanie StuZby na pozadovanom mieste
alebo v poZadovanom rozsahu je technicky neuskutodnitelné,
alebo ak Ziadatel neddva zéruku, 7 bude dodrZiavat Zmluvy,
najma preto, Ze je diZnikom ST alebo iného podniku, alebo niek-
tory z tychto podnikov uZ predtym odstpit od zmiuvy s nim alebo
vypovedal zmluvy, alebo ak Fadatel nesihlasi so VP.
Ziadatel berie na vedomie, Ze po preneseni Pren4Sanych Gisel
k ST ako Prijimajiiceho podniku ST
a) méze spristupnit verejnosti informaciu o tom, Ze volanie na
PrenaZané Eisla je volanim do siete ST, a
b) poskytne inym podnikom poskytujicim verejndl telefonnu
sluzbu v SR a osobe zabezpegujice] prevadzku centrélnej
narodnej referencne;j databazy prenaSanych &isel informéaciu
0 fom, Ze Prengané isla boli prenesené do verejnej tele-
fonnej siete ST, a to vzdy vyluéne na éel identifikacie ve-
rejnej mobilnej telefénnej siete spolodnosti ST ako cielovej
verejnej telefonne] siete na urlenie tarify, a to aj v pripade, ak
tieto Prena3ané Gisla nie s zverejnené v telefonnom zozna-
me UCastnikov v slilade so Zakonom, a to podas celého trva-
nia Zmiuvy vo vztahu ku kazdému Prenesenému &islu,
Podstatnymi naleZitostami Ziadosti si;
a) oznaenie kazdého Prenaaného &isla, o prenesenie ktoré-
ho Ziadatef Ziada Ziadostou,
b) Udaje Ziadatefa miniméline v rozsahu meno, priezvisko
a rodné Cisto (ak bolo pridelené) alebo datum narodenia,




2.8

28.

2.10.

21,

ak ide o fyzicki osobu, obchodné meno, miesto podnikania
a identifikacné ¢islo, ak bolo pridetens, ak ide o fyzickl oso-
bu —podnikatefa alebo obchodné meno, sidio a identifikatné
gislo, ak ide o pravnickd osobu, pripadne iné Udaje, ak su
nevyhnuiné na riadnu identifikaciu a overenie identifikacie
ziadatela podla pokynov ST,

¢) oznaCenie Prijimajticeho podniku a Odovzdavajlceho podni-
ku,

d) poZadovany defl a predpokladany éasovy ramec aktivacie
sluzieb v sieti ST (najskor treti pracovny defi po dorugeni
Ziadosti, ak nebude dohodnuty iny, neskor§i def prenesenia
&isla). ST ako PrijimajGei podnik prideli Zladosta identifikacny
kod, ktory sliZi na jednoznaéni identifikaciu Ziadosti v dal-
Som postupe prenosu Prend3anych cisel. ST je opravnena
pri akomkolvek dalSom tkone iadatefa po podani Ziadosti
uskutonenom v sdvislosti so Ziadostou poZadovat na Udely
overenia totoznosti Ziadatela uvedenie identifikacného kodu
prideleného k Ziadosti.

V nadviznosti na podanie Ziadosti ST v deft prijatia Ziadosti od

Ugastnika poziada prisluSny Odovzdévajici pednik o prenos

PrenaSanych Cisel uvedenych v Ziadosti. Ak je Ziadost prijata/

doruéena mimo pracovny def, za defi jej prijatia/dorutenia sa

povazuje najbliz5i buddci pracovny def.

V pripade, ak

a) Odovzdavajici podnik odmietne  prenesenie niektorého
z Prena8anych ¢isel uvedenych v Ziadosti a tito skutoénost
ST sposobom dohodnutym medzi ST a Odovzdavajicim
podnikom ozndmi v lehote do dvoch {2) pracovnych dni od
toho, ako spoleénost ST poZiada Odovzdavajici podnik
o prenos Prenadanych &isel, alebo

b} Cdovzdavajiici podnik sa v lehote do dvoch (2) pracovnych
dni toho, ako spolognost ST poZiada Qdovzdavajitci podnik
o prenos PrendSanych &isel, k preneseniu niektorého z Pre-
na8anych &isel uvedenych v Ziadosti nevyjadri, ST  proces
prenosu PrenaSanych ¢isel uvedenych v Ziadosti zastavi ku
dfiu doru€enia ozndmenia Odovzdavajiicim podnikom, resp.
uplynutim posledného dfia lehoty, ak sa Odovzdavajiici pod-
nik nevyjadri. Ak Ugastnik uzavrel s ST v ramei procesu pre-
nosu ¢isla k ST Zmluvu s viazanostou na dobu urditd a ST
pbvodne pridelila Uastnikovi k tejto Zmluve Elslo z viasinej
Ciselnej mnoZiny a zarovel sa prenos Prenasaného isla
neuskutotnil z dovodov na strane Cdovzdavajiceho pod-
niku, Prijimajliceho podniku alebo na strane Ugastnika, ma
Ugastnik pravo od takejto Zmluvy odstipit bez sankcii, a to
do 14 dni odo dfia zaniku zmiuvy o prenose gisla. U&astnik
Je v pripade odskipenia od Zmiuvy povinny odovzdat spolod-
nosti ST véetko, o na zaklade predmetnej Zmluvy prevzal,
a zéroveh sa zavazuje uhradit vietky zavazky vzniknuté
ako disledok pouzivania a poskytovania sluzieb na zaklade
takejto Zmiuvy az do momentu odstipenia.

Ziadate! je opréavneny zrusit prenos Gisla u ST alebo u pnslusne-

ho Odovzdavajiceho podniku, a fo tak, Ze pisomne alebo inym

spbsobom podfa podmienok uréenych prisluSnym podnikom
zrus! podant Ziadost alebo odstipi od zmluvy o prenose isla;
zruenie alebo odstipenie sa musi urobit aspofi dva pracov-
né dni pred dohodnutym datumom prenosu. Ak Ziadatel vyko-
ha len jeden z tychto Okonov, mé sa za lo, Ze odstupemm od
zmluvy o prenose Gista siasne dochadza k zruSeniu Ziadosti

a, naopak, zruSenim Ziadosti dochadza k odstlpeniu od zmiu-

vy o prenase Gisla. V pripads, ak Ziadate! do stanoveného mo-

mentu prenos Prenaanych Gisel zru§l alebo odstdpi od zmluvy

o prenose ¢isla, ST proces prenosu Prenasanych Cisel zastavi,

v opafnem pripade bude v procese prenosu PrenaSanych &-

sel pokracovat. Na (kon Ziadatela smerujlci k zrudeniu preno-

su niektorého z Prena3anych &isel urobeny neskér sa nebude
prihliadat. ST nebude prihliadat ani na (kon zrusenia prenosu

Prené3anych &isel uskutoéneny vodi ST, ak tento tkon nebude

urobeny spésobom a vo forme podfa pekynov ST a tychto Oso-

bitnych podmienok.

Ziadatel udefuje ST svoj sthlas na zaznamenavanie volani rea-

lizovanych so Ziadatelom za (elom zruSenia Ziadosti o prenos

212,

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

PrendSanych Cisel Ziadatelom a ukladanie zvukovych zaznamov
Z tychto volani, t. j. zAznamov tykajlcich sa osoby Ziadatefa
a jeho prejavov osobnej povahy, a to na Uéely evidencie a archi-
vacie a preukazania zruSenia prenosu Prenasanych Cisel,
Odstipenim od zmluvy o prenose &isla alebo zrudenim Ziadosti
2o slrany Ziadatela, odmietnutim prenosu &ista zo strany Odo-
vzdavajuceho podniku, odmietnutim Ziadosti z dévodu podla §
86 ods. 1 pism. c) Zakona zo strany PrijimajGceho podniku sa
praces prenosu Prenasanych &isel zastavi a ku diu zastavenia
prenosu sa zruuje aj samotnd zmluva o prenose isla.

Ak Odovzdavajtici podnik potvrd| opravnencst podania Ziados-
ti, ST tdto skutonost spolu s datumom technického prencsu
PrenéSanych gisel ozndml Ziadatefovi {napr. telefonicky, faxom,
cez SMS, e-mail, postou, kuriérom) v lehote do dvoch pracov-
nych dni od jej prijatia najneskdr vSak do konca pracovného
dfia predchadzajiiceho prenosu. Odmigtnutie Ziadosti zo strany
Odovzdévajlceho podniku oznamuje Ziadatefovi Odovzdavail-
¢i podnik. Ak Odovzdavajiici podnik oznami ST, Ze prenesenie
¢lsla nie je z procesného dévodu uskutoEnitelné v dohodnutom
termine, takymio oznamenim sa ru$i povodne poZadovany/do-
hodnuty datum prencsu a ST bezodkiadne kontakiuje Ziadalefa
za (€elom dohodnutia nového diia prenosu.

ST za predpokladu poskytnutia naleZitej sucinnosti zo strany
Odovzdavajlceho podniku ukondl technické prenesenie Prena-
8anych ¢isel k ST a aktivuje PrenaSané disla vo svojej verejnej
telefénnej sieti najneskdr tretf (3.) pracovny deii odo dfia prija-
tia Ziadosti, ak nie je s Ugasinikom dohodnuta dihéia lehota na
ukondenie prenosu Cisla.

ST vykona aktiviciu SIM karty a zadne Ugastnikovi k Prenasa-
nému &islu poskytovat Sluzby prostrednictvom tejto SIM karly a2
v okamihu realizdcie technického prenosu prislusného Prenasa-
ného Gisla medzi verejnou mobiinou tetefonnou siefou Odovzda-
vajlceho podniku a verejnou mobifnou telefénnou siefou ST, naj-
neskér v lehote podfa bodu 2.14 tychto Osobitnych podmienok,
ak nie je s Ugastnikom dohodnuté inak, Vyuzivanie SluZieb ST
prostrednictvom PrenaSaného fisla je podmienené uzavretim
a nadobudnutim G&innosti Zmluvy uzavretej vo vztahu k Prena-
Sanému Eislu. Aktivacia uZ registrovanej SIM karfy s Predplate-
nou sluzbou sa uskutodni prviym hovorom podfa ustanovent Gasti
III. &lénku 1. bodu 21. VP, Uvedeny hovor moZno vykonat a2 po
prenose a aktivacii prenasaného &lsla v siefi ST,

V pripade nelspesne] aktivicie PrenaSaného isla zo strany ST,
ST prenesie PrenaSané &fslo spat Odovzdavajicemu podniku.
ST oznami Ziadatelovi, ze PrenaSané &islo bude vratené Odo-
vzdavajicemu podniku. Po neuspesnej aktivacii Prenaganého
¢isla sa ST bezodkladne pok(si o novl aktivaciu prenaSanéha
¢isla. Ak novy pokus bude prebaehat’ v iny nez pdvodne dohod-
nuty defl, takyto def je novym dohodnutym ditom prenosu a ST
kontaktuje Ziadatela na kontaktnom Sisle uvedenom v Ziadosti
s cisfom informovat ho o vzniknutej situaei.

CL. 3 PRENESENIE CISLA OD ST (ST AKO ODOVZDAVAJUCI
PODNIK}

3.1

O prenesenie telefonneho &isla v mobilngj verejnej telefoninegj
sieti prideleného ST Ugastnikovi alebo telefonneho &isla v mo-
biinej verejnej telefonnej sieti, kioré bolo Ziadatelovi pridelené zo
strany ST na zaklade zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb,
ktor( v Case podania_ Ziadosti Prijimajiicemu podniku Ziadatef
uz ukondil (dalej len ,Ziadost o prenos Gisla zo zaniknutej zmlu-

vy*) a Ziadost o prenos &isla zo zaniknutej zmiuvy bola podana
do jedného mesiaca od je] ukongenia, k Prijimajicemu podniku
méze Udastnik/Zadatel poz;adat’ vyluéne prisludny Prijimajlci
podnik spésobom uréenym prislusnym Pnumajumm podnikom
{dale] len ako ,Objednéavka*). Daldie Gkony popisané v tomto &l. 3
tychto Osobitnych podmienck realizuje ST len, ak v nadvéznosti
na podanie Objednavky Prijimajici podnik poZiada ST o prene-
senie prisiusnych Prenasanych &isel uvedenych v Objednavke
najneskdr v deil podania Objednavky alebo najblizsi pracovny
deil, ak Objednavka nebola prijata Prijimajlcim podnikom v pra-
covny def. V stivislosti so Ziadostou o prenos &isla zo zaniknute]




3.2

a3

34,

35.

38.

3.7.

zmiuvy plati, Ze sa na prenos &isla na zaklade Ziadosti o prenos

Eisla zo zaniknutej zmiuvy uplatiiujl niz8ie uvedené ustanovenia

upravujdce prenos Cisla pridefeného na zaklade zmluvy, ktora je

ku diiu Ziadosti platnd, ak nie je vyslovne uvedené inak, alebo
ak z povahy veci nevyplyva inak a tam, kde sa nizSie spomina

Ugastnik, ma sa nim na mysii aj Ziadatel o prenos Cisla zo zanik-

nutej zmiuvy, ak nie je vysiovne uvedené inak, alebo ak z povahy

veci nevyplyva ingk,

Objednavku povazuje ST:

(i} vzhfadem na pism. b) za dévod na vypojenie SIM karty, ku
ktorej je PrenaSané &islo v Gase jej podania pridelené, z pre-
vadzky, a sicasne

{iiy za dévod na strane Ugastnika, v dsledku ktorého v pripade
uspednej aktivicie Prenasaného Cisla Prijimajicim podni-
kom nie je moéné pokratovat v poskytavani SluZieb ST na
Prena3anom Cisle, kedZe (spe&na aktivicia PrenaSaného
gisfa Prijimajlcim podnikom spdsobuje z ddvodov na strane
Utastnika zanik zmluvy o poskytovani verefnych siuZieb, na
ziklade ktorej je Prenagané &fslo Ugastnikovi pridelené (da
lej len ako Dotknuta zmiuva®).

Désledky Z&niku Dotknutej zmiuvy z ddvodov na sirane

Ugastnika sé upravené priamo v Dotknutej zmluve.

ST v lehote do dvoch (2) pracovnych dni odo diia prijatia Objed-

navky od Prijimajliceho podniku obsah Objednavky posidi a:

a) prenos v3etkych PrenaSanych &isef uvedenych v Objednav-
ke potvrdi Prijimajicemu podniku, alebo

b) prenos vietkych Prena8anych gisel uvedenych v Objednav-
ke odmietne z niektorého z dévodov uvedenych v bode 3.7
tychto Osobitnych podmienck a tito skutoénost’ oznami Priji-
majlcemu podniku.

Prenesenie €isla od ST je nezluditené s trvanim platnosti Do-

tknutej zmluvy. Objedndvka Ugastnika nemusi byt ST zrealizo-

vana, ak by:

f) ukondenie Dotknutej zmiuvy a nasledny prenos &lsia od 8T
bole nezlugitefné s obsahom Dotknutej zmluvy, alebo

i) poskytnutie SluZby prenositefnosti &isla bolo v rozpore a ne-
zZlugitelné s obsahom Dotknutej zmiuvy.

Ak ST prenos PrenaSanych {isel odmietne alebo Objednavku
Utastnika nezrealizue, oznami to Uastnikovi (napr. tefefonicky,
faxom, cez SMS, e-mailom, postou, kuriérom) v lehote do dvoch
pracovnych dni od prijatia Objednavky v opacnom pripade mu
v uvedeng] lehote oznémi absenciu dovodav na odmieinutie.
Uastnik mdze pokragovaf v prenose kioréhokolvek z Prenésa-
nych £isel vyluéne na zaklade novej Objednévky. Ak je to re-
levantné, ST ozndmi Ugastnikovi (napr. telefonicky, faxom, cez
SMS, e-mail, po3tou, kuriérom) podmienky ukonGenia Dotknutej
Zmiuvy.
Ak Ucastnik podat Objednavku pred uplynutim dojednangj doby
vyuZivania Sluzieb podfa Dotknutej zmluvy, v zmysle ktorej sa
zaviazal neprefrZite vyuZivat objednané Sluzby ST po urdith
dobu (tzv. zavézok viazanosti), potvrdenim Objednavky ST nie je
dotknuté pravo ST na zmiuvny pokutu, nhradu kody alebo iné
pefiaZné naroky, ktoré boli dojednané s Ugastnikom pre pripad
predéasného ukongenia Dotknutej zmiuvy.

3T ako Qdovzdavajiici podnik prenos Prenasanych Gisel uvede-

nych v Objednévke odmietne z dbvodu, Ze:

a) niektoré Prenasané &islo nebolo Uastnikovi ST pridelené na
uzivanie, alebo

b) pre niektoré z PrenaSanych &isel sa uz zadal proces prenosu
na zaklade skoriej Objednavky dorufengj ST Prijimajiicim
podnikom, alebo

¢} ak by prijatie Objednavky a prenesenie niektorého z Pre-
nadanych &isel obsiahnufych v Objednévke bole v rozpore
§ pravnymi predpismi alebo tymito Osobitnymi podmienkami,
najma ak:

i} niektoré z PrenaSanych Cisel nie je prenositelné podfa
pravnych predpisov alebo padfa tychto Osobitnych pod-
mienok, alebo

ii) obsah Objednavky alebo prenesenie niekiorého z Pre-
nadanych &isel uvedenych v Objednavke je v rozpore
s pravaymi predpismi alebo s tymito Oscbitngmi podm-

3.8.

ienkami v stivistosti s prenosom &isel, ktoré sa prenasajh
ako jeden celok, aleho

d) Objednavka je objektavne negitatelna, nelplnd alebo uda]e
v nej sl zrejme nespravne, ¢o brani riadremu spracovaniu
Objednévky, alebo

e) jetuiny dovod opraviujici ST ako Odovzdavajlici podnik od-
mietnut prenos Prenaanych &isel v stilade s ustanoveniami
platnych pravnych predpisov, alebo .

fy poZiadavka na prenos Eisla na zéklade Ziadosti o prenos
gisla zo zaniknutej zmiuvy je ST doruéena Prijimajicim pod-
nikom po uplynutl jedného mesiaca od ukonéenia Dotknutej
zmiuvy Fiadatelom, alebo

g) ak je Ziadost nedping.

Udastnik je opravneny zrudit prenos PrenaSaneého Gisla u ST

alebo u Prijimajiceho podniku, a to tak, Ze pisomne alebo inym

sposobom podfa podmienok uréenych prisluinym Prijimajicim

podnikom zruf podani Objednavku alebo odstdpi od zmiu-

vy o prenose Cisla; zruSenie alebo odstlpenie sa musi urobi

aspoi dva pracovné dni pred dohodnutym datumom prenosu.

Ak Ugastnik vykon4 len jeden z tychto tkonov ma sa za to, e

ods!upenim od zmluvy o prenose ¢fsla s(€asne dochédza k zru-

* Seniv Objednavky a naopak zruSenim Objednavky dochadza
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3.10.

3.
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3.13.

k odstupemu od zmluvy o prenose &isla. Na tkon Ugastnfka
smerujici k zruSeniu prenosu niektorého z Prenadsanych &isel
urobeny neskor sa nebude prihlladat’ Ak Ugasinik v uvedens;
lehote prenosu PrenaSanych &isel zrudi alebo odstipi od zmiuvy
o prenose &isla, ST proces prenosu PrenaSanych Gisel zastavi,
v opatnom pripade bude proces prenosu Prenasanych ¢isel po-
kragovat.
ST za predpokladu poskytnutia néleZitej st&innosti zo strany
Prijimajaceho podniku zrealizuje technicke prenesenie Prenasa-
ného ¢isla od ST v defi a v Easovom rdmci uréenym v siéinnosti
S Pruamajucsm podnikom. Defi a asovy rAmec technického pre-
nesenia PrenaSanych &isel Ugastnikovi ozndmi Prijimajuci pod-
nik. Technicky prenos Prenasaného &isla sa realizuje na zaklade
vzajomne] komunikacie informaénych systémov ST a Prijimaji-
ceho podniku.
V defi, v ktorom ma byt PrenaSané gislo aktivované Prijimaji-
cim podnikom, ST prestane poskytovat na SIM karte, ku ktorgj
ie prendsané Cislo pridelené, a vo vztahu k PrenaSanému &isiu
Sluzby na zaklade Dotknutej zmluvy, a to s ciefom umoznit’ zrea-
lizovanie prenosu.
K ukongeniu Dotknutej zmtuvy dochadza uplynutim dfia, v ktorom
Prijimajlci podnik aktivuje sluZby na Prenadanom &isle a to z do-
vodov na strane Ugastnika.
Ak sa k Dotknute] zmluve, kiorej sa dotyka Objednavka vztahu-
je &j skdr vykonany (platny) Okon smerujdci k ziniku Dotknutej
Zmiuvy uzatvorenej s ST (napr. vitpoved, odstipenie od zmluvy
alebo dohoda o zaniku Dotknutej zmluvy), ktorého (cinky maijl
nastat po podani Objednavky, na takyto (kon smerujici k zéniku
Dotknute] zmluvy sa hfadi, ako by nebol vykonany a nebude sa
naf prihliadat;, ma sa za to Ze Objednavka ma prednost a rusi
skor vykonany {ikon Ugastnika smerujlci k zaniku Dotknutej
zmluvy a to aj v pripade, Ze sa ST ako Odovzdavajici podnik
o podani Objednavky dozvie neskér. ST véak nezodpoveda za
pripadné vypojenie €isla do éasu, kym nie je ST ete zname po-
danie Objednavky (Objednévka eSte nie je ozndmena ST a ST
vyhoednotend) a Ucastnik sa zavazuje nahradit ST pripadné po-
platky a naklady v zmysle platného Cennika spojené s takymto
(konom Ugastnika,
S ddinnostou odo dita doruéenia Objednavky ST do diia tech-
nickéha prenosu PrenaSaného éisla, resp. do diia dorucenia
odmietnutia Objednavky Ugastnikovi nie je Ugastnik opravneny
realizovat niektoré z prav a povinnostf uvedenyich vo VP, kiory ¢h
obsah je v rozpore s obsahom Cbjednavky, najmé:
a) hie je oprdvneny poZiadat o zmenu svojho telefonneho &isla,
b} nie je oprévneny poZiadaf o doCasné preruSenie poskytova-
nia SluZieb,
¢) nie je opravneny uskutocnit prevod zmluvnych prav a povin-
nostl z Dotknute} zmluvy na tretiu oscbu.




3.14. Skupinové Ucastnicke &isla a viaceré telefonne Gisla pridelené

zo strany ST Uastnikovi vo vztahu k jednej SIM karte prenaajii

vyludne ako jeden celok. ST ako Odovzdavajlici podnik si preto

vyhradzuje pravo odmiefnut prenesenie vietkych Prenaanych

Cisel uvedenych v Objednavke z ddvodu rozporu s uvedenym

v pripade, ak predmetom Objednévky je Ziadost o prenesenie:

a} jedného alebo viacerych PrendSanych &isel, ktoré st stdas-
tou skupiny skupinovych Géastnickych &isel pridelenych zo
strany ST Ugastnikovi, pri¢om Ugastnik v Objednavke nepo-
Ziadal o prenos vietkych &isel patriacich v Sase dorufenia
Objednavky ST do prislusnej skupiny skupinovych tastnic-
kych Gisel, alebo .

b} jedného alebo viacerych PrenaSanych &isel, ktoré si Utast-
nkovi ST pridelené vo vztahu k jednej SIM karte, pricom
Ugastnik v Objednévke nepoiadal o prenos vietkych &isel
pridelenych mu vo vztahu k takejto SIM karte. Skupinové
ucastnicke &isla sl na Géely Prenositeinosti mobilngho &ista
a tychto Osobitnych podmienok mnoZiny dvoch alebo viace-
rych telefonnych Cisel pridelenych zo strany ST Ugastnikovi,
ktoré st vyuZivané na viacerych SIM kartach, ktorych prenos
je predmetom jednej a te] istej spoloénej Objednavky, ako
aj mnoZiny dvoch alebo viacerych telefonnych &isef pridele-
nych ST Ugastnikovi nachadzajlice sa v osobitnom technic-
kom reZime, napriklad &isla pridelené v ramci poskytovania
Sluzby Partner a Sluzby Mobiln virtualna privatna siet alebo
iné mnoZiny najmenej dvoch déastnickych &isel, ktoré sti na-
vzajom sdvisiace logicky, technologicky alebo v ramei sluzhy
alebo Eiselné bioky obvykle siiZiace na identifikéciu jedného
spolotného pristupu ku koncovému zariadeniu Ugastnika.
Podmienkou prenosu skupinovych tidastnickych &isel alebo
Cise! pridelenych vo vztahu k jednej SIM karte je vyslovné
uvedenie vietkych &isel nachadzajicich sa v takomto oso-
bitnom technickom reZime, resp. pridelenych k jednej SIM
karte v prisiu$nej Objednavke. Pre prenos kaZdého zo sku-
pinovyeh Gastnickyeh cisel a kazdého z Prenasanych &isel
pridelenych ST vo vztahu k jednej SIM karte platia rovnako
ustanovenia bodu 3.2, az 3.4. tychto Osobitnyeh podmienok.

3.15. V pripade nelspesnej aktivicie Prend$aného &isla Prijimajicim

podnikom, Prijimajiici podnik prenesie Prené$ané &islo spat ST
a ST opétovne aktivuje Prenasané &islo vo svojej sieti a jeho vy-
uzfvanie pokraCuje na zaklade a za podmienok Dotknutej zmluvy
§ vinimkou prenosu na zaklade Ziadosti o prenos ¢isfa so zanik-
nutej zmiuvy. O dalom postupe informuje Ugastnika Prijimaijtici
podnik.

CL. 4 CENY A PLATOBNE PODMIENKY

4.1. Za prenos Eisla nie je zo strany ST vyZadovana priama platba.

{L. 5 KOMPENZAGIA

5.1

Podmienky tykajlce sa kompenzacie Utastnika sa spravuji
Vyhlaskou. Pri oneskoreni procesu prenosu élsla alebo pri ne-
dostupnosti sluZby presahujicej jeden pracovny defi sa Ziadost
adresuje Prijimajucemu podniku, Pri preneseni &isla k inému
podniku proti voli Ugastnika sa Ziadost o kompenzaciu adresuje
podniku, ktory preniesol &islo proti voli (8astnika. Ziadost adre-
sovana ST sa podava pisomne alebo na predajnom mieste ST
v pisomnej forme.,

CL. 6 SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

6.1,

6.2.

Tieto Osobitné podmienky tvoria prilohu a sttast VP a sl stidas-
tou Zmluvy resp. Dotknutej zmiuvy uzavrete] medzi ST a Ugast-
nikom. Pojmy pouZivané v tychto Osobitnych podmienkach,
ktoré tu nie s{i definované, maji rovnaky vyznam ako rovnaké
pojmy definované vo VP.

Povinnost ST realizovat Prenositefnost mobilného Gisla sa ne-
vztahuje na Lisla a Ciselné mnoziny, pri ktorych proces prenese-
nia &isla nie je mozné realizovat z dvodov osobitnych $pecifik
tychto &isel aleba Eiselnych mnozin,

6.3. Ak je UBastnik opravneny uskutocnit prejav vile vodi ST inak

6.4.

6.5.
6.6.

ako len v listinnej forme, najma vyuZitim prostriedkov elekiro-
nickej komunikacie (SMS, volanim a i.), takyto prejav vole bude
ST akeeptovat len za spinenia podmienok uréenych ST (napr.
uvedenie 1D kddu Ziadosti alebo iného dohodnutého identifika-
tora pre ucely overenia totoZnosti Uastnika). ST je opravnens
pri akomkofvek pravnom Gkone Utastnika uskutodnenom po
podani Ziadosti/Objednavky v stvislosti s touto ZiadostowOb-
jedndvkou pozadovat pre Ucely ziskania a overenia totoZnosti
Utastnika uvedenie identifikatného kodu pridefeného k Ziadosti/
Objednavky a tento identifikacny kéd Ziadost/Objednévky pova-
Zovat za jedinecny identifikacny ddaj, ktory jednoznacne identifi-
kuje Utastnika. )

Akekofvek prava a povinnosti ST a UZastnika vyslovne neupra-
vené v tychto Osobilnych podmienkach sa primerane spravujd
VP a osobitnymi podmienkami pre prislund SluZbu, ak boli vy-
dang. Ak je zo Ziados nepochybne zrejmé, Ze sa tyka prenosu
Eisla prideleného k hlasovej sluzbe, ktora je poskytovand v baiiku
so slizbou internetového pristupu poskytovanej prostrednictvom
pevne] siete a sidasne so Ziadostou je podana aj Ziadost o zme-

* Nu poskytovatefa takejto sluzby internetového pristupy, prenos

Prenasanych &isel podfa Ziadosti sa riadi Ziadostou o zmenu
poskytovatefa sluZby intemetového pristupu a tieto podmienky
sa uplatnia len v takom rozsahu, v akom to bude vyslovne uve-
dené v zmluve o zmene poskytovatefa intenetove; sluzby alebo
v zmluve o prenose &isia.

Tieto Osobitné podmienky nadobidajii platnost a (dinnost
1. februara 2023

Prenos isla, kiory sa zatal na zaklade Ziadosti vykonanej do
31. 1. 2023 (vratane) sa dokoni podfa Osobitnych podmienok
(éinnych do 31.1.2023. Uginnostou tjchto Osobitnych podmie-
nok sa rusia doteraz platné Osobitné podmienky pre sluzbu pre-
nositelnosti éisla spolonosti Slovak Telekom, a.s. vztahujtce sa
na prenositelnost' éisla v mobitnej sieti vydané s Géinnostou od
1. augusta 2022,

Slovak Telekom, a.s.
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